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REGLAMENTO DEL SERVICIO LOCAL DEL CENTRO DE DIA
DE BOQUINENI

Articulo 1.° Secreael Centrode DiadeBoquifieni,al amparadelascom-
petenciasnunicipalesen materiade serviciossocialesconel fin deatendera
la poblaciéndepersonasnayoregjuenecesitarayudaparasudesarrolloy bie-
nestar.

Art. 2.° El CentrodeDiaprestaos siguientesservicios:

A) Bésico:Estanciade dia,conhorariode docehoras,de 9.00a 21.00
horas.Actividadesdeocio, formacién,cultura,deportey terapiasocupaciona-
lesy rehabilitadoras.

B) LavanderialLavadoy planchadaleprendasievestiry dela casa.

C) Comedor:Serviciodecomidas.

El Ayuntamientade Boquifienipodraampliarlos serviciosprestadogorel
Centrode Diaenfunciéndela demandg desupropiointeréslocal.

Art. 3.° Matriculaciéncomousuariodel Centrode Dia. — La matricula-
ciébncomousuariodel CentrodeDia,y portantoel disfrutedelos serviciosque
lleva consigo,seraautorizadopor la Alcaldia, a propuestade la Comision
Informativamunicipalde BienestarSocial,previapeticionde los interesados.
Podramatricularsecomousuariodel Centrode Dia cualquiervecinoo vecina
deBoquifieniqueretnatodosy cadaunodelos siguientesequisitos:

a) Habercumplido65 afios.

b) Tenerla condiciénde pensionista jubilado,esdecir,no teneractivi-
dadlaboralpor cuentapropiao ajena.

c) Tenerunaantigiiedadcen el padronde habitantesie Boquifienide, al
menos,dos afiosininterrumpidosen el momentode hacerla solicitud. No
podralimitarsela matriculacién salvopor razonesle capacidadiel centro,ni
podraproducirsadiscriminacionenla mismapor causanojustificada.

Art. 4.° Contenidode la solicitud de matriculacién comousuario del
CentrodeDia. — El solicitantedebera&cumplimentata solicitudy aportaros
siguienteslocumentos:

a) Fotocopiadeldocumentmacionaldeidentidady dellibro defamilia.

b) Certificadomédicoacreditativode no padecerenfermedadnfecto-
contagiosajuele impidala incorporaciéral Centrode Dia.

c) El Ayuntamientoaportaréun certificadode empadronamientden el
supuestale insuficienciade plazasy necesidadle resolverla matriculacion
entredoso massolicitantes gl Ayuntamientopodraexigir la presentaciéne
justificantesde los ingresosobtenidostantoenconceptade pensiéncomode
rentasde capitalmobiliario e inmobiliario, aportandogn casode queexista,
unacopiadela declaraciordelimpuestosobrela rentapresentadal afioante-
rior ala fechadela solicitud.

Art. 5.° Valoracion.— El ServicioSocialde Basede la Comarcade la
RiberaAlta del Ebro realizarauna propuestade valoraciona la Comision
Informativamunicipalde BienestarSocialy ala Alcaldia,de acuerdaconlos
siguientegrincipios:

a) Enninglncasoexistiradiscriminaciénenla adjudicaciénde laspla-
zasporrazonesiesexo,lenguaraza,religion o ideologiapolitica.

b) Setendranencuentaconcaracteprioritariolasrentasmasbajas.Las
rentasqueseclasificaransonlas del nicleofamiliar independientalividido
porel nimerode personas.

c) Setendranencuentalascircunstanciapersonaley familiaresque
haganconvenientda asistenciaal Centrode Diay el mayorusode susdife-
rentesservicios.

Art. 6.° Admision— Enfunciéndelnimerodeplazasvacantesla Alcal-
dia,conla valoraciondel ServicioSocialde Basey la propuestale la Comi-
sion Informativamunicipalde BienestarSocial,comunicaréa los usuariossu
admisiénenel Centrode Dia de Boquifieni.El acuerdade admisiénserarecu-
rrible anteel Plenodel Ayuntamiento.

Art. 7.° Establecimientale tasas — Seaplicaranlastarifasde precios
aprobadagor el Ayuntamiento queserevisararanualment&onformeal IPC
del afioinmediatamentanterior,y queseaplicarancon efectosde 1 de enero
decadaafio.Estanobligadosa pagodelastasas:

1. Losusuario beneficiariogddelos respectivoservicios.

2. Losfamiliaresqueconvivanconel usuarioo losque,aunsinconvivir,
esténobligadosala prestacioriegaldealimentos.

3. Lasentidadesy organismosjue,por ley o por convenio,hayande
atendela asistencialelos usuarios.

4. Elrepresentantlegaldel usuario.

5. El responsablgrincipal o subsidiarioque resultede los procesos
judiciales.

Art. 8.° Formade gestion.— La formade gestiondel serviciolocal de
Centrode Dia de Boquifieniesdirecta,conla colaboraciérdel Gobiernode
Aragén, la Excma.DiputacionProvincial de Zaragozay la Comarcade la
RiberaAlta del Ebro.

Art. 9.° Direccién del serviciode Centrode Dia. — El Ayuntamiento
tienelassiguientefunciones:

a) Seconsideraitular dela actividad.

b) Lafunciéndirectiva,quele permitemodificary suprimirel servicio,
emitir por escritoinstruccionegnarasa sumejorfuncionamientg aprobarel
Reglamentaerégimeninterior.

c) Lafunciéndecontroleinspecciénguele permiteel controldela activi-
dad,recibiry resolverasquejasdelos usuariose inspeccionael estadade con-
servacion y limpieza de los diferentes elementos y la calidad de las presta

d) Lafunciéndisciplinaria,quele permiteincoary resolverexpedientes
disciplinariosalos usuariosEstasfuncionesseranejercidaspor los diferentes
oérganogmunicipales.

Art. 10. Derechosdelos usuarios.— Todoslos usuariosdisfrutarande
los siguienteslerechos:

1. A lainformaciénenlos términosestablecidognla normativasobre
accidénsocial.
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2. A laparticipaciontodo usuariotendraderechaa elegiry serelegido
paraformar partede los 6rganosie representaciode los mismos,asicomoa
presentasusaportacioney exigenciasal personakobrela organizaciory el
funcionamientalel centro.

3. Alaintimidad:todoslosusuariogendranderechaa preservasuima-
gene intimidad personaly familiar, a cuyosefectosserespetarda existencia
deunambitopropioy reservadal conocimientadelos demas.

4. Al secretoprofesionalde los datosde su historiasanitariay social:
seevitaratodaintromisionilegitimaen los datosy seexigirala obligaciéon
dereservaa los profesionalegjue prestensusserviciossociosanitariogn el
centro.

5. A noserdiscriminadcenel tratamientgorrazéndenacimientoraza,

g) Sustraebienespropiedaddeotrousuariodel personab delcentro.

h) Lacomisidondedosfaltaslevesdentrodel periododedosmeses.

3.2 Seconsiderarafaltasmuy graves:

a) Laagresiorfisicao malostratosa otrosusuariosal personab cual-
quierotrapersonajuetuvierarelacionconel centro.

b) Falseam ocultardeclaracionesaportardatosrelevantesnrelacion
conla condiciénde usuarioinexactos.

c) Lademorainjustificadaen el pagodel costede los serviciosdurante
un periodode tresmesesonsecutivos.

d) Lacomisiéndedosfaltasgravesdentrodel periododecuatromeses.

Art. 13. Sanciones losusuarios

1. Porfaltasleves,la sanciénpodraseramonestacioprivada,verbalo

edad, sexo, religion, opinién o cualquier otra condicién o circunstancia perggcrita.

nalo social.

2. Porfaltasgravessuspensiodela condiciéndeusuariodel centropor

6. Arecibir un trato correcto y digno por parte del personal del centroph periodode sietea treintadias.

delosdemasusuariosasicomoapromoverel libre desarrollode supersonali-
dad,sin perjuiciodelos tratamiento® terapiagquepuedarcoartarlasy a que
serespetersusderechos la integridadfisicay moraly ala libertaddeideasy

creencias.

7. Al ingresoy al disfrutede los serviciosen las condicionesestableci-
dasporlosreglamentos.

8. A laasistenciandividualizadae integral,de acuerdoa susnecesida-
desy circunstanciapersonales.

9. Losingresos cese®nla utilizaciondelosserviciosdeCentrode Dia
requeriréel libre consentimientalel usuarioo tutor, salvoprescripciérjudicial
enel casode las personagjueno puedarndecidir por si mismas de conformi-
dadconel articulo211del CédigoCivil.

10. Todoslosusuariogendrarderechaentrary salirlibrementedelcen-
tro, respetanddos horariosestablecidoy previacomunicaciorde susalidaal
personabestinadatal efecto,salvoresolucidnudicial expresancontra.

Art. 11. Obligacioneddelosusuarios— Los solicitantesadmitidoscomo
usuariosse comprometera hacerusode los serviciosde Centrode Dia de

forma habitual, considerando que las plazas son limitadas. En caso de suspen;

sioncuyaduracionestéprevistay seasuperiora un mesdeberarcomunicarlo

al Ayuntamiento, de forma que si se considera conveniente pueda determi

seun usuariocomosustitutotemporal.Los usuariosdebenabonaral Ayunta-
mientolosimportesdelos serviciosdeacuerdaconla Ordenanzdiscal corres-
pondientey enel plazoenellaestablecido.

El impagodelasdeudagor un plazosuperioratresmesegpuedesercausa
de baja.Los usuariosdebenmantenecomportamient@decuad@n lasinsta-
lacionesconrespetoa las personay alascosasLos usuariosrespetaramos
horariosy condicionesspecialesle utilizaciondelasinstalacioneparacada
unodelos serviciosa los quehayansido admitidosy cumpliranlas normas
internasde funcionamientolLos usuariogespetaratascreenciagivica, poli-
ticas,moralesy religiosasdecuantagpersonasonvivanenel centro.Losusua-
rios guardararias normasde higieney aseotantoenla personacomoenlas
instalacionesLos usuariosguardararel silencionecesarigarael reposoo
descans@n las zonaso tiemposindicados.Los usuariosdeberanfacilitar,
actualizary prestaisuconsentimiental archivoy tratamientcautomatizadale

los datos personales necesarios para la correcta gestion del centro, en esp

parala historiasociosanitariaguepermitala adecuadarestaciordelos servi-
ciosenlostérminosdela Ley Organical5/1999,de 13 dediciembre,de Pro-
tecciénde Datos.Los usuariogleberardesignamunapersonaesponsableara
queel centropuedainformarlesobreincidencias.

Art. 12. Infraccionesque puedancometeros usuarios.— El incumpli-
mientodelasobligacionesefialadapor partedelos usuariosp cuandcselle-

vena caboactosquepor sugravedadasilo aconsejenpodranconsiderarse

comoconstitutivosde falta leve, graveo muy grave,enrazénde las circuns-
tanciasconcurrentegnla comisiéndela infraccion,los dafioscausados: las
persona a las cosas,asi comola conductaque viniera desarrollandcel
infractor.

1.° Seconsiderarafialtasleves:

a) Molestarintencionadamentg de formaclaraa cualquierusuarioo

3. Porfaltasmuy gravesseimpondréla sanciénde pérdidade la condi-
cion de usuario.La graduacionde las faltasy la imposiciénde sanciones
correspondera la Alcaldia, oido el delegadade usuariosy pudiéndosere-
sentamporel interesad@liegodedescargosantela Alcaldia,que,entodocaso,
le dardaudienciaantesde dictarla oportunaresoluciénconformea la legisla-
ciényvigente.

Art. 14. Comisiénde seguimiento— Seconstituiramediantda designa-
cion detresmiembroselegidosde la siguienteforma: unopor el Ayuntamien-
to de Boquifieni, uno por el Servicio de Asistencia Social de la Comarca
RiberaAlta del Ebroy otro por los usuarios.La Comisiénde seguimiento
conocerée informarasobrelas cuestionesustancialesjue afectenal orden
interno y de funcionamiento del centro, sometiendo sus resoluciones a ;
sideraciérdel Ayuntamientgparasuaprobaciorsi fueranecesaridegalmente.
De formaenunciativay no limitativa correspondera la Comisionde segui-
mientolassiguientefunciones:

1. Conocerinformarsobreloscriteriosdeadmisiondenuevosresiden-
tesy usuariogde conformidadconlo establecid@nel Reglamento.
Informarsobrelos criteriosde nuevosserviciosaprestampor el centro
M)r[oponedascorre_spondientetarifas. o ‘ S

3. Conocere informar sobrela aplicaciondel régimendisciplinarioy
sancionador.

4. Regular su propio funcionamiento y establecer la periodicidad d¢
reunionesasicomoloscriteriosy lasnormasporlosquedeber&egirse quese
sustentaraenprincipiosdemocraticoy derespetaal principio delegalidad.

Art. 15. Delegadode los usuarios.— Al objetode facilitar la participa-
ciondelosusuarios tutoresy depotenciarsuparticipaciérenla organizacion
de las actividadesdel centrose estableceaun delegadode usuarioselegido
democraticamentgor los mismosde entresusmiembros.

El delegadgparticipardenla Comisiénde seguimientoy trasladaréa la
mismalassugerenciag quejasqueconsidereoportunas.

Art. 16. Reclamaciones— El centrotendraa disposiciénde los usuarios
y personasjuelegalmentdesrepresentehojasdereclamaciones.

Disposicionfinal. — La present®©rdenanzdiscaly el Reglamentalel ser-
igigentrararenvigor enel momentodesupublicacionenel BOPZ,y perma-
necerarenvigor hastasumodificaciono derogacidrexpresas.

trabajador del centro en el normal desenvolvimiento de su trabajo o de la vida

diariadel centro.
b) Perturbadasactividadegprogramadagor el centroy no asistira las
mismasconla puntualidadequerida.

c) Lautilizaciéninadecuadale lasinstalacionesmobiliarioy enseres

delcentroy la faltadecolaboraciénintencionad@nel mantenimienty la pul-
crituddelasmismas.

d) Elcomportamientandecorosenloslugarescomunesgiel centro.

e) Lanegativaaobservatasnormasdeaseopersonal delvestuario.

f)  Participarenaltercado encualquiertipo de peleasconlos deméas
usuarioso personalblel centro.

2.° Seconsideraramaltasgraves:

a) Fumarenloslugaresnodestinados ello.

b) Ausentarsalel centrosin la previacomunicaciérala direccion.

c) Noseguirlostratamiento® terapiagpautadas.

d) Lademoraenel pagodelos serviciosduranteun periodode un mes.

e) Alterarlasnormasdeconvivenciadel centrode formahabitual.

f)  Utilizar en las habitacionedel centroaparatosy herramientaso
autorizados.



